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RESUMEN

En este trabajo se comparte la experiencia generada en el disefio del modelo educativo multimodal propio
de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Auténoma de San Luis Potosi (UASLP), el cual se concibe
como un instrumento a través del cual, la Facultad reflexiona sobre si misma y orienta sus esfuerzos para
lograr sus fines y propésitos presentes y futuros de formar ingenieros de clase mundial. El modelo se
concibe desde la perspectiva del curriculo y de la innovacion educativa, apoyandose en la Teoria General
de Sistemas tanto para el desarrollo de la investigacién, como para el disefio teérico-conceptual.
Asimismo, se presentan los resultados de un ejercicio piloto y las conclusiones a las que se llegan tras su
implementacion en su fase de prueba.

ABSTRACT

This work presents the experience generated in the design of the multimodal educational model of the
Faculty of Engineering of the Autonomous University of San Luis Potosi (UASLP), which is conceived as
an instrument through which the faculty reflects on itself. and guides its efforts to achieve its present and
future goals and purposes of training world-class engineers. The model is conceived from the perspective
of the curriculum and educational innovation, relying on the General Theory both for the development
of the research and for the theoretical-conceptual design. Likewise, the results of a pilot exercise and the
conclusions reached after its implementation in the test phase are presented. Additionally, the results of
a pilot exercise and the conclusions reached after its implementation in the test phase are presented.

ANTECEDENTES

El reto de cumplir con las funciones sustantivas de las Instituciones de Educacién Superior
(IES) de ensenanza, investigacion, asi como, de generacion y difusion de la cultura, se hace
cada vez mayor debido a las necesidades sociales emergentes, a las oportunidades
pedagogicas que éstas representan, asi como, a los cambios y las bondades que las
tecnologias actuales, requiriendo formular procesos agiles y continuos apoyados en la
creatividad y el desarrollo de proyectos educativos innovadores que permitan hacer frente a
todos estos desafios de manera oportuna y pertinente.

De manera general, los cambios y las transformaciones educativas de fondo implican
esfuerzos de mediano y largo aliento, ademas de requerir que los principales actores del
proceso estén involucrados y decididos a participar activamente. Asimismo, las IES cuentan
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con estructuras académicas-administrativas demasiado burocraticas que aunadas a la
resistencia natural al cambio requieren de grandes esfuerzos para transformarse y
evolucionar.

En relacién con los avances tecnologicos, cientificos y sociales, esto ocurren en ultimas
fechas a un ritmo tan acelerado que implica que el conocimiento y las competencias que se
desarrollan en las IES sean cada vez mas flexibles, agiles y dindmicas, pues de lo contrario
corren el riesgo de volverse inapropiados y obsoletos en un corto tiempo.

La evolucion de la sociedad y de la industria requieren que la educacion superior se mantenga
actualizada en términos de contenidos curriculares, métodos de ensefianza atractivos y
eficaces, estrategias didacticas acordes a los temas y competencias/habilidades a desarrollar,
docentes con pensamiento sistematico que contribuya a la formacién integral consciente de
los retos del contexto educativo actual, uso y aplicacion efectiva de la tecnologia, entre otros,
buscando acortar la brecha entre lo que se ensefia en las aulas y las demandas y necesidades
cambiantes del mercado laboral y de la sociedad (Burgos et al., 2000).

Para el caso de las IES y en nuestro caso particular de la Facultad de Ingenieria de la UASLP,
la innovacion y el uso de las tecnologias son parte de los rasgos distintivos de los ingenieros
que se forman, reconociendo dentro de los principales desafios ensefiar a aprender y a
desarrollar todas aquellas competencias ttiles y necesarias para nuestra convivencia social y
para la habilitacion profesional, bajo un pensamiento critico y a la vez creativo y propositivo
que permitan a profesores y estudiantes sortear los retos y dificultades actuales y futuros.

De manera general, se puede sefalar que en las IES se estan realizando esfuerzos para
incrementar la cobertura, asi como, mejorar su calidad educativa, centrandose para ello en
diversas teorias y enfoques pedagogicos, la sistematizacion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, la adopcion de nuevas tecnologias, el desarrollo de infraestructuras digitales,
asi como al cambio de su cultura institucional requerida de manera conjunta con lo anterior,
buscando garantizar que las transformaciones y adaptabilidad sean de largo plazo y estén
impulsadas por una vision integral.

Buscando la manera mas apropiada para orientar los esfuerzos de toda la comunidad de la
Facultad de Ingenieria de la UASLP en el que fuera posible integrar las directrices para
redefinir las estructuras (formas organizacionales), politicas, procedimientos y procesos de
capacitacion, actualizacion, implementacion y evaluacion de los cambios significativos en
los terrenos didéactico organizativo y de gestion para dar respuesta a las necesidades de
aprendizaje y formacion de los alumnos y del profesorado de la facultad en los escenarios
presentes y futuros (Medellin et al., 2022a).

Se identifica como elemento clave el disefio de un modelo educativo alineado a los modelos
y enfoques establecidos institucionalmente, asi como, al Plan Institucional de Desarrollo
recientemente actualizado, entendiendo este como un instrumento para describir, analizar,
estudiar, explicar, predecir y configurar un todo complejo como lo es una entidad educativa
y sus quehaceres a nivel general, pero también a nivel de las areas académicas, de los
programas educativos y de sus asignaturas (UASLP, 2016, 2023).
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Objetivo general

Disefiar un modelo educativo innovador y pertinente para la Facultad de Ingenieria de la
UASLP a partir del cual sea posible identificar y analizar los diversos elementos que
componen ¢ interactiian en ¢él, tanto teéricos-conceptuales como funcionales, con el fin de
contar con un marco de referencia que oriente su desarrollo.

Objetivos especificos

Delinear el perfil profesional deseable de los alumnos egresados de la Facultad de Ingenieria
de la UASLP a partir del desarrollo de las competencias claves que les permita enfrentar de
manera efectiva los retos actuales y futuros en las diferentes ramas de la ingenieria.

Disefiar un Modelo Educativo propio de la Facultad de Ingenieria de la UASLP en el que se
establezcan las directrices mediante las cuales sea posible redefinir las estructuras
organizacionales, politicas, procedimientos y procesos de capacitacion, actualizacion,
implementacién y evaluacion de los cambios significativos en los terrenos didactico
organizativo y de gestion para dar respuesta a las necesidades de aprendizaje y formacion de
los alumnos y del profesorado de la facultad en los escenarios presentes y futuros.

Implementar el modelo a través de un ejercicio piloto, buscando comprobar su aplicacion,
beneficios y efectividad, destacando en este punto que dada la naturaleza del modelo se
propone mejorarlo de manera continua y permanente.

Preguntas de investigacion

(Bajo qué perspectiva metodoldgica es pertinente el desarrollo de un modelo educativo
innovador para la Facultad de Ingenieria de la UASLP?

LA qué problemadtica se enfrenta la institucion y sus actores involucrados?

(Qué elementos, aspectos e interrelaciones se deben incluir en el disefio de un modelo
educativo que atienda y oriente las situaciones presentes y futuras de la Facultad de Ingenieria
de la UASLP?

METODOLOGIA
Dadas las finalidades propuestas del presente trabajo, se optd por trabajar con la metodologia
denominada Estudio de Casos.

Una de las cualidades de la metodologia del estudio de caso es que supera la dicotomia y el
antagonismo entre los datos de naturaleza cuantitativa y cualitativa buscando, por el
contrario, la complementariedad de ambos en una sintesis de orden superior, lo cual permite
enriquecer la comprension del caso en cuestion a través de sus multiples dimensiones.

Los momentos que se consideraron dentro del proyecto para su disefio, evaluacion y retro
alimentacion fueron los siguientes:

La realizacion de la investigacion preliminar y la elaboracion de la fundamentacion
conceptual inicial, asi como del primer esbozo operativo del modelo.

El disefio del modelo a partir de la identificacion y estructuracion de sus elementos,
interacciones y propiedades, asi como del sistema de indicadores que permiten analizar y
evaluar la situacion y avance del sistema educativo en cuestion.
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El desarrollo de un ejercicio piloto para comprobar la efectividad del modelo propuesto, asi
como los beneficios de su uso.

Analisis de los resultados obtenidos tras la realizacion del ejercicio piloto.

Redaccion de conclusiones, verificando el cumplimiento de los objetivos propuestos y la
resolucion de las preguntas de investigacion que se formularon.

En relacion con los instrumentos empleados en las primeras etapas de este trabajo fueron los
de investigacion documental e investigacion social, con la finalidad de que ambos apoyaran
el objetivo de alcanzar la mejor comprension y conocimiento sobre el tema motivo de estudio.

Adicionalmente, se apoy¢ el desarrollo de este trabajo a través del Enfoque de Sistemas,
entendido este como un método de investigacion y una forma de pensar y visualizar de
manera holistica, viable de aplicar en proyectos educativos, ademads, se incorpora con la
finalidad de concebir el modelo como un todo integrado, con sus componentes,
interrelaciones y propiedades.

RESULTADOS

Entre los resultados principales de este trabajo se encuentran tanto el disefio, como el
desarrollo de un ejercicio piloto para validar la efectividad del Modelo Educativo Multimodal
de la Facultad de Ingenieria de la UASLP (MEM-FI-UASLP).

De acuerdo con Tobon (2016), un modelo educativo se define como un conjunto de
lineamientos educativos generales que apoyan a la institucion educativa en torno a qué tipo
de persona formar, para qué sociedad, en qué espacios educativos, con qué lineamiento
didacticos y de evaluacion, con qué filosofia en general y con qué modelo de gestion de la
calidad, requeridos todos ellos para que los programas académicos puedan tener fundamentos
solidos.

El MEM-FI-UASLP se concibié bajo dos enfoques principales: desde la perspectiva del
curriculo y desde la innovacion educativa.

El campo del curriculo se ha constituido como un saber multidisciplinario con elementos de
la sociologia, la historia, la administracion y la economia para fundamentar los planes de
estudio, asi como de la psicologia y la didactica, para las propuestas de programas. Estas
finalmente se combinaron con aportaciones de la antropologia de los desarrollos de los
saberes “micros” (historias de vida, microsociologia), para dar cuenta de lo que acontecia en
el aula. A Todo ello se agregd una vision epistemoldgica y filosofica que busco elucidar el
valor conceptual del campo y derivar conceptos de este hacia algunas de sus vertientes (Diaz-
Barriga et al., 2012, p.25).

En relacion con la innovacion educativa, es preciso sefalar que, dentro de ella se asocian
diversos aspectos relevantes entre los cuales estdn las innovaciones en los procesos
organizacionales, la materializacion de la innovacion como cultura organizativa, asi como,
su aplicacién en muy variadas tematicas: la elaboracion de materiales, tutorias, aprendizaje
y motivacion, evaluacion, nuevas tecnologias, estrategias de ensefanza, practicas,
planificacion docente, entre muchas otras.
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Atendiendo las consideraciones anteriores, se conformo un equipo de trabajo compuesto por
seis personas expertas en los temas de curriculo, innovacion educativa, tecnologias
educativas, gestion educativa y teoria general de sistemas, mismas que colaboraron en el
disefio del modelo educativo, iniciando por identificar los fines y los medios que la Facultad
ha plasmado en su mision y vision (ver Figura 1).

Figura 1. Proceso de deconstruccion de la mision y la vision de la FI-UASLP
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Dentro del disefio del modelo, los fines y los medios se plasman graficamente mediante un
engranaje de ocho dientes (ver Figura 2).

Figura 2. Fines y medios educativos FI-UASLP

Formacitn integral de
prafesionales de la ingenieria

Vididn curricular

Winculacloncomla Mc.'el:r!-:'ﬂ o | - niegral, pertinente &
. n o i -
v &l sector productiva . - nnavadora
.-'r-'

Excelencia educativa

Generacian, aplicacidny |—
multimada

difusitn del conocimiento
v del desarrollo tecnolégico

Ny
‘\\/mea: i educativa

bajo un enfoque
sistdmicg

: .
Techiologias y racl fi&'

edpsativos i |

Internacionalircan
educativa

Como parte del sustento pedagdgico, se incluye en el modelo grafico la version simplificada
de la Metodologia para la conduccion estratégica del proceso ensefianza-aprendizaje en
espacios multimodales disefiado en el marco de la Estrategia Educativa Digital de la Facultad
de Ingenieria de la UASLP (Medellin et al., 2022a).
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La metodologia en mencion se basa en diversos sustentos pedagogicos tales como la didactica
digital, los elementos del aprendizaje, el ciclo del aprendizaje de Kolb, la estrategia de
andamiaje cognitivo de Bruner y Vygotsky, la educacioén sustentada en el enfoque por
competencias como constructo clave en la sociedad del conocimientos, entre otros, haciendo
una integracion y adaptacion hacia la educacion superior y de manera particular para la
Facultad de Ingenieria de la UASLP (Bravo, 2010; Saez, 2018 y Vargas, 2008).

En el cubo del engrane a manera de rodamiento, se plasma la version simplificada de la
Metodologia para la conduccion estratégica del proceso ensefianza-aprendizaje en espacios
multimodales (ver Figura 3).

Figura 3. Metodologia para la conduccion estratégica del proceso ensefianza-aprendizaje
en espacios multimodales (version simplificada)
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Por otra parte, el modelo educativo multimodal de la Facultad de Ingenieria de la UASLP
complementa su definicion en los siguientes elementos:

1. Perfil de los profesionales a formar.

2. Sociedad para la que se quiere formar a las personas

3. Enfoques educativos por emplear

4. Fines y medios educativos

5. Rol de los docentes en el proceso educativo

6. Rol de los estudiantes en el proceso educativo

7. Espacios y modalidades educativas

8. Estructura de los programas de formacion

9. Vinculacién con la sociedad

10. Investigacion y desarrollo

Finalmente, el modelo integra un sistema de indicadores compuesto por cinco referentes, 29

criterios y 156 indicadores a través de los cuales se hace posible su caracterizacion y analisis
(Medellin et al., 2022b).

Con todos los elementos anteriormente descritos, el modelo educativo multimodal de la
Facultad de Ingenieria de la UASLP se conforma de la siguiente manera (ver Figura 4).

284 www.anfei.mx/revista



multi El
modal | yasie

ASLP

Sk b dles ol B

08 E0E £k Ky 0 00T BT 2 besperesaas
oire v inrepra e
Poedterd e e 1 gerksT

Frivopes pdazvian e amolay
W ks by
g
B hireey TRakzembaul
> =shon
aradonics
admiristrabya

Frd 20 bodocandacan 4 precesaadeal o
Cararacky szl g

dituaizr ol i ks [
s oaldmara borohgs |

Fruwken s rooca bl siterhon

[ Lt s 44 [oa (=3 TS 28 IS TREEn

wlinnw

Irlzrra R, o

4. Recurses
Hsleas y
AN s

haaira 3. Gesbidn rCaNESTION B ASI EE2

ey a3
Frd 4% kel 1l arive e o evaes ke |
CUrTI2r |

i gz g g e

Continuando con la metodologia propuesta, se continu6 con el ejercicio piloto del modelo
propuesto, iniciando la capacitacién y el acompafiamiento a los profesores del Area de
Ciencias de la Computacion de la Facultad de Ingenieria, especificamente de los programas
educativos de Ingenieria en Sistemas Inteligentes e Ingenieria en Computacion.

Se realiz6 el acopio y andlisis de la informacion de los criterios e indicadores definidos en el
modelo y en paralelo, se efectuo el analisis FODA de los programas educativos en cuestion
y con toda esta informacidn se conformo el diagnostico situacional.

Posteriormente, de acuerdo con Diaz-Barriga et al. (2012) se continu6 con la definicion de
cada uno de los elementos del modelo, incorporado para ello, la Metodologia de disefo
curricular para educacion superior, asi como, la Guia curricular propuesta por la Association
for Computer Machinery (ACM, 2020).

De manera adicional, se aplicé una encuesta a una muestra de los profesores que han
participado en el programa de actualizacion docente de la Facultad de Ingenieria de la
UASLP, de donde se desprende la siguiente informacion relacionada con la multimodalidad.

El 94% de los profesores encuestados sefialaron hacer uso de herramientas pedagogicas
colaborativas, mientras un 53% lo hace de manera regular, el 41% lo hace ocasionalmente y
el 6% no las emplean. E1 96% de los profesores participantes en la encuesta hacen uso de las
TIC: 19% para crear material didactico, 37% para asignar tareas y trabajos, 28% para apoyar
la comunicacion con los alumnos, 11% siguen usando el material recopilado durante la
pandemia, en tanto el 4% no hace uso de las TIC para apoyar su practica docente. E1 98% de
los profesores hacen uso de recursos y herramientas digitales para apoyar el aprendizaje de
sus alumnos, siendo que el 69% lo hacen frecuentemente, el 29% ocasionalmente y solo el
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2% no las utiliza. El 84% de los profesores estan a favor de cursos en varias modalidades o
combinadas (multimodalidad), en tanto, el 4% consideran que es mejor una sola modalidad
y el 12% restante senalan que, la mejor opcion es la modalidad presencial.

El 78% de los profesores consideran que cuentan con las competencias pedagdgicas y
tecnoldgicas para implementar un curso multimodal, el 14% sefala que, cuentan solamente
con las competencias tecnoldgicas requeridas, el 4% cuenta solamente con las competencias
pedagogicas y, el 4% sefiala no contar con ninguna de las dos competencias. El 78% de los
profesores consideran que es posible mantener la calidad educativa de la Facultad de
Ingenieria de la UASLP con cursos multimodales, en tanto el 22% no lo consideran posible.

El 84% de los profesores participantes consideran que mediante los cursos multimodales
favorecen la flexibilizacion de los programas educativos, en tanto, el 8% cree que no seria
posible y otro 8% piensa que se tienen las mismas posibilidades de la modalidad presencial.
El 89% de los profesores consideran que la oferta de cursos en diferentes modalidades podria
lograr una mayor inclusion social, refiriendo que los cursos multimodales serian los que
tienen una mayor posibilidad (36%), seguidos de los cursos en linea (33%) y los cursos a
distancia (20%).

El 76% consideran que la sociedad si tomaria cursos en linea y a distancia que imparta la
UASLP para capacitarse y mantenerse actualizados, en tanto que al 24% les parece dificil
que la sociedad los tomara. El 82% de los profesores participantes consideran que este tipo
de modalidades permiten el desarrollo de trabajos y proyectos multidisciplinarios, el 14%
sefalan que ofrecen las mismas oportunidades de la modalidad presencial, en tanto el 4% no
creen que favorezca el trabajo multi y transdisciplinario.

CONCLUSIONES

El Modelo Educativo Multimodal de la Facultad de Ingenieria de la UASLP se concibe como
un instrumento a través del cual la Facultad reflexiona sobre si misma y orienta sus esfuerzos
para lograr sus fines y propdsitos presentes y futuros de formar ingenieros de clase mundial.

De manera general es posible afirmar que, el modelo permite revisar, redisefar y en su caso
definir, los perfiles profesionales, asi como, de las competencias profesionales generales y
especificas, los atributos de egreso y los objetivos educacionales de los estudiantes mediante
el proceso para la estructuracion y organizacion de fases y elementos que conforman un
Curriculum.

Adicionalmente, se apoya en la definicion de las estrategias y mecanismos para identificar
los temas emergentes a incorporar en los programas educativos, la identificacion de
necesidades de actualizacion de profesores, la importancia de equilibrar la formacion de los
estudiantes bajo una vision local, sin perder de vista lo global; la revision y actualizacion de
los programas de estudio; la definicion de estrategias de vinculacion y para la realizacion de
trabajo conjunto con los grupos de interés; la identificacion y orientacion de los esfuerzos
para enfrentar los retos y oportunidades de manera especifica y concreta como el caso de la
desactualizacion por la rapidez con que se generan los cambios tecnoldgicos que impactan
directamente en los programas de formacion abordados, asi como de las nuevas exigencias
de la industria, del campo laboral y en general, de la sociedad.
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Como recomendaciones resultantes del desarrollo de este trabajo se tienen las siguientes:

El enfoque holistico empleado, asi como la comprension sistémica en la que se apoy¢ la
construccion del modelo educativo propuesto, hace posible generar una vision completa de
la institucion y de los programas educativos analizados, mismo que posibilita la
identificacion y actualizacion de los componentes mas relevantes para la definicion y
desarrollo de los perfiles profesionales de los alumnos y de las estrategias educativas y
recursos requeridos para lograr su desarrollo y formacidon de manera agil y eficiente.

Se considera pertinente que al tratar de generar proyecciones y escenarios futuros se haga
con una vision optimista inteligente, es decir, reconociendo los retos y oportunidades, pero
al mismo tiempo apostando al futuro de manera activa, positiva y propositiva.

La dificultad de predecir el futuro y en particular lo correspondiente al desarrollo tecnoldgico
con impactos profundos en la sociedad, requiere para hacerle frente, una mayor adaptabilidad
en las instituciones educativas y de manera particular en los programas educativos que
forman ingenieros, para adecuarse e incorporar aquellos elementos, pensamientos, ideas,
temas, herramientas y técnicas bajo un enfoque y una mentalidad agil, creativa e innovadora
que beneficie finalmente a los estudiantes a formar.
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