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VINCULACION EMPRESA-ACADEMIA-GOBIERNO COMO EJE
RECTOR EN LA FORMACION DEL INGENIERO

E. G. Cabral Velazquez!

RESUMEN

A fechas presentes, dadas las limitantes del entorno y la exigencia de una mayor articulaciéon y
congruencia para continuar con el desarrollo de las sociedades, es inminente integrar profesionistas con
capacidad de comprension critica de las problematicas socio-econémicas-ambientales y con habilidades
estratégicas para generar sus soluciones, bajo el expreso principio de bienestar. En linea con estos
aspectos, el Modelo por Competencias de los Programas Formativos de Profesional del Tecnolégico de
Monterrey define estrategias que privilegian la relacion del alumno con el entorno para que amplie su
formacion mediante espacios de interaccién que coronan la movilidad académica y el abordaje de retos
o problematicas reales. Con el objetivo de contribuir a los procesos formativos y haciendo énfasis en el
desarrollo de competencias de egreso, en este articulo se presentan los resultados de una actividad
constituida a partir de la vinculacién Empresa-Academia-Gobierno que se llevé a cabo en el 2016 y 2017.
En ésta, alumnos adscritos del 4rea de Ingenieria del Tecnologico de Monterrey, se desempefiaron en un
ambiente empresarial que, dado el nivel de competitividad internacional, frente a problematicas
planteadas generaron soluciones a partir del reconocimiento de buenas practicas empresariales y de
gobierno, asi mismo, del analisis de la constitucion socio-econémica de empresa, del disefio de procesos y
del cumplimiento normativo de certificacion, considerando restricciones y principios de sostenibilidad.

ANTECEDENTES

Frente a limitantes del entorno y la exigencia de una mayor articulacion y congruencia es
evidente que el mejorar la condicion humana, crear valor y prosperar requieren considerar,
en un mismo nivel de relevancia, tanto los cambios en patrones de comportamiento e
innovacion social como las mejores soluciones y la innovacion tecnoldgica social (World
Business Council For Sustainable Development, 2010). En este sentido, se formula la
estrategia (Naciones Unidas, 2012) de asumir la tarea de adaptarse a los cambios propios para
transitar hacia un modelo més integrador como es el desarrollo sostenible.

En respuesta y en vista de una colaboracion eficiente y eficaz de todos los actores de la
sociedad, los esfuerzos empresariales se han traducido en principios dirigidos a establecer
acciones que les permiten reflejar una mayor eficiencia en los procesos (Lozano, 2012).
Actualmente, derivado de preceptos internacionales, se establecen compromisos de transitar
auna economia circular que les permita a las instituciones resultados diferenciadores y mayor
oportunidad de crecimiento (Iles, 2015).

Otra accion clave es la integracion a las organizaciones y sociedad, profesionistas con una
capacidad de comprension critica de las problematicas socio-econdmicas y ambientales
(PNUMA, 2010), habilidades estratégicas técnicas (Gray, 2016) y de toma de decisiones, asi
mismo, con competencias actitudinales para fomentar valores y actitudes expresos bajo un
principio de bienestar.

Con esta perspectiva, es ineludible que los sistemas de ensefianza sean contextualizados en
una realidad (Delors, 1996), para que no solo privilegien el dominio del conocimiento
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técnico, sino que también promuevan el desarrollo de competencias personales como el
pensamiento critico y el trabajo colaborativo. De esta forma, la preparacion del profesionista
conlleva la integracion de conocimientos, una mayor actuacion e interaccion y la reflexion
sobre la toma de decisiones (Aznar y Ull, 2009).

A la sombra de estas ideas y atendiendo necesidades de formacion de profesionistas que
enfrentan retos de cambio, el Modelo por Competencias de los Programas Formativos de
Profesional del Tecnoldgico de Monterrey (Tecnolégico de Monterrey, 2015) define
estrategias que privilegian la relacion del alumno con el entorno, para que amplie su
formacion mediante espacios de interaccion que integran diferentes perspectivas y coronan
la movilidad académica, y el abordaje de retos o problematicas en escenarios reales.

En este contexto, se busca la vinculacién con las empresas y organismos para realizar
experiencias de aprendizaje vivencial (Escamilla et al. 2015b), que principalmente conllevan
el hacer o actuar del estudiante respecto de un tema de estudio e implica un estimulo y un
desafio para llevarse a cabo; frente a problematicas, se busca que el alumno aprenda de ideas
nuevas y herramientas para resolverlas e interesarlo en encontrar soluciones.

Dado el desarrollo del modelo, en el presente articulo se describe un trabajo de vinculacién
con las instancias Empresa-Academia-Gobierno, para la implementacion de una experiencia
vivencial en una empresa del sector productivo. El objetivo fue dirigido a la formacién de
competencias estipuladas en el perfil de egreso de los programas de Ingenieria a través de la
resolucion de retos o problematicas planteadas por la propia empresa.

Los elementos esenciales para el logro de dicho objetivo fueron: la colaboracion de las 3
instancias mencionadas, como eje rector en el planteamiento de alcances en formacion de
competencias y escenarios a abordar; la planeacion de la modularizacion de los
conocimientos y practicas requeridas, para el andlisis de problemadticas y propuesta de
alternativas de solucion; la disponibilidad del alumno para la inmersion total en la actividad,
Semana i, y la integracion de equipos interdisciplinarios; el cierre del ejercicio a través de un
sistema de evaluacion del desempefio para corroborar el desarrollo de las competencias, dar
la retroalimentacion al alumno de su desempeiio y registrar resultados con perspectivas de
implementar mejoras en el proceso.

Si bien el desarrollo de la actividad retadora permitio la integracion de los equipos de trabajo
en el ambiente laboral, y vivenciar los procesos para la generacion de soluciones a
problematicas propias de la empresa, se reconocieron las limitantes en el dominio inmediato
de los conocimientos, y en el desarrollo de algunas de las habilidades personales. Para
resolver sobre dichas limitantes se establecid una mayor direccion en el entrenamiento,
logrando el nivel respuesta esperado.

Dirigida la actividad reto, principalmente a alumnos adscritos a diferentes especialidades y
semestres del area de Ingenieria del Tecnologico de Monterrey, y obtenidos los resultados
del trabajo llevado a cabo en 2016 y 2017, el objetivo de este documento es:
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Presentar los resultados de implementacion de una practica educativa no convencional regida
en su disefio por la vinculacion Empresa-Academia-Gobierno, y dirigida al desarrollo y
fortalecimiento de competencias de egreso, para la contribucion a las experiencias de
aprendizaje vivencial real que impactan en la formacion integral ingeniero a desempefiarse
en ambientes profesionales de permanente cambio.

Especificamente, por el contexto del escenario, cabe sefialar que la actividad se desarroll6 en
términos de confidencialidad en el manejo de la informacion referente a la empresa, por lo
que en el presente documento se omiten algunos datos.

METODOLOGIA

Especificaciones generales

La experiencia académica se circunscribi6 en los periodos de marzo a noviembre de 2016 y
2017. En ambos periodos, por disefio, se constituyo el grupo colegiado de trabajo academia-
empresa-gobierno: profesores del area de Ingenieria, personal de la empresa y de gobierno.
Se conto con la participacion de un grupo de alumnos adscritos al 3°, 4°, 5°, 6° y 7° semestre
de las carreras de Ingenieria Industrial, Quimica, Disefio Industrial, Mecatronica, Mecanica
y Biotecnologia, asi como del area de sociales y negocios del Tecnoldgico de Monterrey.

Fase de seleccion

Con base en los lineamientos institucionales del Modelo TEC21 (Tecnoldgico de Monterrey,
2016), y atendiendo la necesidad de desarrollar competencias disciplinares y transversales
para la formacion integral del alumno (Escamilla et al. 2015a) a través de experiencias
vivenciales, Figura 1, se establecio la estrategia Aprendizaje Basado en Retos (ABR), ya que
fundamenta los elementos para el disefio de ambientes reales de aprendizaje y la flexibilidad
en el como, cuando y donde se aprende.

Profesor

Méclulos de aprendizaje
Figura 1. Modelo Educativo Tec21.

Fase de diseiio

Como base se integré el grupo de colaboracion responsable por: profesores de la Escuela de
Ingenieria; personal de la empresa, Fabrica de Jabon la Corona y personal del gobierno
federal, Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA).
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Dada la estrategia, para el disefio de la actividad reto se consider6 la iniciativa institucional
que busca ofrecer al alumno experiencias de aprendizaje retadoras en contextos distintos a
los que tradicionalmente vive como parte de su formacion: Semana i.

El grupo responsable identifico los términos, Tabla 1, que caracterizaron la Semana i:
objetivos, escenarios de practica y problematicas, recursos y los esquemas de evaluacion
como evidencia del aprendizaje.

Tabla 1. Especificaciones de la actividad, Semana i.

Autores/Coautores/participan
tes internos/colaboradores

Academia, Empresa y Gobierno: Tecnoldgico de Monterrey, Campus Estado de México (Tec-
CEM), Centro de Desarrollo Docente e Innovacion Educativa (CEDIE)/Fabrica de Jabon La
Corona/Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA)

Actividad reto

Plan de ecoeficiencia para una empresa mexicana de competencia internacional.

Objetivo general

El participante analizara el impacto de las soluciones de ingenieria en un contexto de sostenibilidad
a través de la confrontacion de problematicas reales en una empresa mexicana de competencia
internacional.

Descripcion

Etapa 1. Conocer los retos que presentara la empresa en sus procesos en el marco de factores
ambientales y socioecondmicos restrictivos, para realizar el andlisis y las propuestas de solucion.
Integracion de equipos colaborativos interdisciplinarios y conocimiento del marco de referencia del
trabajo a desarrollar. Introduccion a los términos empresariales que le permiten a la empresa una
presencia nacional e internacional. Primera evaluacion de avances.

Etapa 2. Conocer y evaluar la eficiencia de procesos y sus implicaciones en el medio ambiente,
crecimiento de la empresa y factor humano, es decir impacto en términos de sostenibilidad.

Etapa 3. Reconocer las areas de produccion y los sistemas de calidad que se implementan para la
mejora continua. Segunda evaluacion de avances.

Etapa 4. Integracion de aprendizajes y experiencias para la propuesta de soluciones de retos
empresariales que presentara la empresa.

Etapa 5. Presentacion de resultados y evaluacion de los mismos por parte del comité directivo de
la empresa.

Tipo de actividad

Actividad para desarrollo de competencias disciplinares y de formacion transversal; vinculacion
empresarial.

Competencia que debe
desarrollar o fortalecer el
alumno

(CD) Demostrar la preparacion académica necesaria para comprender el impacto de las
soluciones de ingenieria en un contexto global, econdémico, ambiental y social.
(CT) Perspectiva global, (CT) Pensamiento critico (CT) Trabajo colaborativo

Evaluacion del alumno

Evaluacion continua basada en rlbricas, listas de cotejo y guias de observacion sobre:
Cumplimiento de las consultas y el analisis de escenarios; participacion y aportacion en el
desarrollo de escenarios; cumplimiento de compromisos con el grupo de trabajo y logro de objetivo.

Tipo de oferta:

Nacional, local: Alumnos del Tecnolégico de Monterrey

Publico a quién va dirigida la
actividad

Alumnos inscritos en las carreras de Ingenieria industrial, Mecanica, Mecatronica, Quimica, Disefio
industrial y Biotecnologia, asi como alumnos de las 4reas de Derecho y Negocios.

Requisitos de participacion

Alumnos que cursen entre los semestres 3 y 7, de tiempo completo que acepte las condiciones de
traslado y la reglamentacion que se estipule en la Semana i.

Comentarios adicionales al alumno: La actividad requiere la inmersion total en la empresa por lo
que debera cumplirse cabalmente y en todo momento la confidencialidad y reglamentacion
empresarial e institucional.

Idioma Espaiiol
Duracioén y horario Semana i: Septiembre, 5 dias con horario de 7 a 19h
Instalaciones Empresa, espacios para ambientes de trabajo colaborativo, Biblioteca digital, internet, equipo para

presentaciones y transporte para el traslado de los participantes a la zona industrial donde se
encuentra ubicada la empresa.

Nimero de participantes

23 alumnos

Cantidad de grupos que se
pueden programar

1

Presupuesto

Transporte institucional para traslado de los participantes a la empresa: Parque Industrial Xalostoc

Costo para el alumno

No tiene costo

Discurso promocional

Encontraras en este reto la oportunidad de desarrollar los pilares de tu profesion: ser, hacer y
convivir a través del conocimiento del marco de una empresa mexicana de competencia
internacional y el desarrollo de propuestas de mejora de algunas de sus problematicas.

Autoevaluacion de la
propuesta

La actividad que representa este reto se diferencia por su vinculacion real a una empresa con
presencia nacional e internacional. El conjunto de aprendizajes, y el desarrollo de competencias
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que conlleva el anélisis de las situaciones propuestas por los gerentes de las diferentes areas de la
empresa conforman un conjunto de experiencias que justifican ampliamente una vivencia que no
seria posible desarrollar en el aula.

Nota Fuente: Elaboracion propia.

Seguido se propuso la modularizacion del aprendizaje, Figura 2, es decir se organizaron los
contenidos que proporcionaron los conocimientos tedricos y practicos necesarios para
integrarlos y aplicarlos en el desarrollo de las alternativas de solucion al reto expuesto por la
empresa. Dichos modulos se describen en el apartado de implementacion.

Maodulo

Maodulo

Competencias
Transversales
y Disciplinares

Modulo

Figura 2. Modularizacion del aprendizaje.

Mdodulo Modulo

Fase de Implementacion

La puesta en marcha del modelo inicié con la inscripcion de los participantes interesados a
través de una plataforma de apoyo. Seguido, se realizd con los participantes inscritos una
reunion previa para dar a conocer el marco de trabajo y los recursos de apoyo, asi mismo, la
concientizacion del compromiso adquirido.

Para conocer los retos que present6 la empresa en sus procesos, bajo el referente de factores
ambientales y socioecondmicos restrictivos y lograr realizar, tanto el andlisis como las
propuestas de solucion a problemadticas especificas, las condiciones orientadoras (agenda,
alcances y modulos de aprendizaje y de practica) fueron:
Dia 1. Vinculacion con la empresa
- Objetivos, integracion de equipos base y asignacion de problematicas de la
empresa y de representantes de cada equipo para desarrollar las dimensiones
social y econdmica de la Sostenibilidad en el marco de los grupos de interés de la
empresa para ser analizados.

Modulos de aprendizaje y préctica:

- Introduccion a La Corona, su estrategia de Ecoeficiencia y su Sistema de Gestion
Ambiental. Sistema de Administracion de la Calidad de La Corona. Estandares
internacionales para la gestion ambiental empresarial.

- Interaccion en el marco laboral: Comida en el comedor de colaboradores de la
Fébrica con personal de Recursos Humanos para hablar sobre el grupo de interés
Comunidad Interna y con personal de Compras para hablar sobre el grupo de
interés Proveedores.

- Trabajo en equipos base para el planteamiento de un mapa conceptual sobre el
marco regulatorio que se distingue para los procesos de fabricacion.
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Dia 2. Visita Fabrica de Jabon La Corona: reconocimiento de procesos y distincion
de disenos de ingenieria desde una perspectiva de innovacion, eficiencia y atributos.

Moédulos de aprendizaje y practica: Didlogo sobre la vinculacion con la empresa e

introduccion a las areas por visitar.

- Recorridos paralelos de 2 grupos integrados por 13 participantes cada uno: Planta
de tratamiento de aguas residuales, Aceites, Detergente en polvo, Jabones de
tocador y lavanderia.

- Interaccion en el marco laboral: Comida en el comedor de colaboradores de la
Fabrica con personal del departamento de Seguridad Patrimonial para hablar
sobre el grupo de interés Comunidad Circundante.

- Vision de gobierno, Regulacion ambiental y proceso de certificacion como
Industria Limpia, Programa Nacional de Auditoria, Industria Limpia.

- Trabajo en equipos base para enriquecer el mapa conceptual y describir las areas
recorridas destacando atributos, disefios de ingenieria, procesos (diagramas) de
fabricacion principalmente.

Dia 3. Constitucion empresarial, descripcion de principios.
- Evaluacion intermedia: Censo individual en linea sobre el desarrollo de la
actividad al momento.

Modulos de practica

- Trabajo en equipos base para desarrollar sus retos con los responsables por parte
de la empresa

- Interaccién en el marco laboral: Comida en el comedor de colaboradores de la
Fébrica con personal del departamento de Calidad para hablar sobre el grupo de
interés Consumidores.

Dia 4. Accion empresarial.

Modulos de practica

- Trabajo en equipos base para desarrollar sus retos con sus responsables por parte
de la empresa.

- Interaccion en el marco laboral: Comida en el comedor de colaboradores de la
Fébrica con personal de Asuntos Regulatorios hablar sobre el grupo de interés
Gobierno.

Dia 5. Cierre Semana i.
Término de trabajo en equipo e integracion de los reportes escritos por parte de cada
uno de los equipos base.

Evaluacion integral

- Evaluaciéon y retroalimentacion por parte de un comité sobre los trabajos
realizados y la presentacion de soluciones alternativas a problematicas planteadas.

- Evaluacion institucional de Semana i.

- Interaccion en el marco laboral: C cierre.
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Recursos de apoyo tecnolégico e instrumentos de evaluacion
Para apoyar el proceso en sus diferentes etapas se disefiaron distintos espacios de interaccion
utilizando herramientas tecnologicas.

En la plataforma Blackboard (Bb) se estructurd un espacio que fue administrado por el grupo
colegiado, lo cual permitio la comunicacion asincronica entre los participantes (profesores,
responsables de empresa y gobierno, alumnos). Este espacio lo conform¢: informacion
general de autores los responsables de la experiencia vivencial, la agenda de la actividad y
los médulos de aprendizaje, los espacios de interaccion para registro de los resultados, las
experiencias y la retroalimentacion y las formas y términos que constituyeron parte de la
evaluacion sobre la percepcion y desempefio del alumno durante el despliegue de la
actividad: rubricas y listas de cotejo.

En la plataforma Kahoot se disefi6 una evaluacion con objeto de fortalecer el conocimiento
sobre términos definidos en los Sistemas de Calidad. Toda vez que se concluy6 el médulo de
aprendizaje, de forma ludica se realiz6 la evaluacion para ratificar el dominio de términos
relacionados con los Sistemas de Calidad.

En la plataforma Mentimeter (bajo licencia) se disefid una evaluacion intermedia para el
censo individual sobre el desarrollo de la experiencia al momento, consistente en el
reconocimiento de: experiencia en el marco laboral, informacion y conocimientos adquiridos,
enfrentar problematicas reales, temas que han resultado mas relevantes, impacto en las areas
de especialidad, vision de empresa y su compromiso ambiental, asi como social y economico.

En la plataforma Excel se program6 un espacio para realizar autoevaluaciones y
coevaluaciones (reflexiones sobre el desempefio en los espacios de interaccion y el
aprendizaje obtenido), de tal forma que permitio integrar estos resultados a los resultados de
las distintas evaluaciones relacionadas con el desempeio en la experiencia vivencial: rubricas
y listas de cotejo.

A través del Sistema de Encuestas institucional se realizo la Encuesta de Opinion de alumnos
sobre la Semana i, basada en 10 preguntas evaluadas en la escala de 1 a 10, siendo 10 la mas
alta ponderacion y relacionadas con el desempeio esperado: forma de evaluacion, mentoria
durante el proceso, conceptos nuevos, compromiso, metodologia, aprendizaje significativo,
significancia del conocimiento, colaboracion, nivel de la actividad. Asi mismo, 2 preguntas
evaluadas en la escala de 1 a 5, siendo 5 la mas alta ponderacion, relacionadas con la
recomendacion de la actividad y la satisfaccion de haber participado en la actividad reto

DISCUSION DE RESULTADOS

A partir de los resultados obtenidos de la encuesta de opinidn sobre la experiencia vivencial,
Semana i, Figura 3, se confirmé que la estrategia educativa Aprendizaje Basado en Retos y
su articulacion con el recurso Semana i, facilitaron los contextos y espacios para el despliegue
de una experiencia vivencial en el marco de una empresa del sector productivo de
competencia internacional.
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Evaluacion Institucional de Semana i

participacién I ! 5
Recomendacic I .1
Nivel de I actividad I .57
Colaboracién - |  ©
significancia del conocimiento I 5
Aprendizaje significativo I .7
Metodologfa - | .55
Conceptos ruevos N 56
Mentoria durante el proceso | .5
Forma de evaluacidn - S o ¢

Figura 3. Resultados del Sistema de Encuestas, Semana i.

Se distinguidé que las funciones de cada uno de los actores en la vinculacion empresa-
academia-gobierno fue imprescindible; la integracion del grupo colegiado y el didlogo entre
las partes permitio claridad en la participacion y las responsabilidades en el desarrollo de la
dindmica. La base de esto es que el alumno reconocio la certeza en la caracterizacion de la
actividad, la informacion académica, la experiencia en campo, la logistica y los recursos
dispuestos para lograr los objetivos.

Con respecto a la integracion de los equipos base, mediada la inscripcion de niimero de
alumnos por carrera invitada, se logro la conformacion de equipos interdisciplinarios con
distinto nivel de estudios. Bajo este escenario, y dada la conformacion de la estrategia se
encontro que los alumnos aun encontrandose en diferentes etapas de formacion, se situaron
en un mismo nivel de aprendizaje y desarrollo de competencias. Frente a problematicas reales
de la empresa, los equipos base buscaron informacion relevante, aplicaron conocimientos, se
interesaron por las interrelaciones ambiente, economia, y sociedad entre otras, analizaron de
forma sistémica y a través de su participacion activa y reflexiva propusieron soluciones.

Por los resultados obtenidos del censo individual, Figura 4, los alumnos reconocieron en
mayor medida, el aprendizaje en un contexto real sobre la constitucion empresarial (vision
de negocio, compromiso social, perspectiva local y global, procesos), sostenibilidad,
corresponsabilidad y responsabilidad social.
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Responsabilidad
zocial
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Constitucion
empresarial (visian
de negocio, 0%
compromiso social,...

40%
Sostenibilidad

Aprendizaje (en un

Co-responsabilidad
contexto real)

Figura 4. Resultados del censo individual, Semana i.

Haciendo énfasis y puntualizando en la formacion integral de profesionistas que resuelven
problematicas y reflexionan sobre modelos de crecimiento mas sostenibles, la propuesta de
actividades relacionadas con Planes de Ecoeficiencia y Sostenibilidad en una empresa de
competencia internacional, permitiéo en principio el fortalecimiento o desarrollo de las
competencias de egreso: (CD) Demostrar la preparacion académica necesaria para
comprender el impacto de las soluciones de ingenieria en un contexto global, econdémico,
ambiental y social, (CT) Pensamiento critico, (CT) Perspectiva global y (CT) Trabajo
colaborativo. De igual forma se reflejo el fortalecimiento de competencias relacionadas con
¢tica, ciudadania y sentido humano, solucion de problemas, la comunicacion oral y escrita.

La pertinencia de los recursos para la evaluacion del desempefio y la actividad misma
permitieron constatar el alcance de los objetivos y consolidar la experiencia. En los 2
periodos se concretd la actividad con las observaciones derivadas de las evaluaciones,
algunas de éstas sefialaron y reconocieron elementos medulares para el alcance de objetivos
planteados: el rol de profesor como mentor por el asesoramiento y seguimiento en el proceso
de formacion; el compromiso y la corresponsabilidad de empresa y gobierno, para presentar
los diversos ambitos de actuacién; la pertinencia de la actividad retadora, el logro de
aprendizajes significativos a través de una experiencia vivencial real, la eficacia de la
planeacion de sus contenidos (moédulos de aprendizaje y précticas) con el objetivo de generar
alternativas de solucion a problematicas reales de empresa.

Se reconocieron las limitantes en el dominio inmediato de los conocimientos y en el
desarrollo de algunas de las habilidades personales. Para resolver sobre dichas limitantes se
estableci6 una mayor direccion en el entrenamiento, logrando el nivel respuesta esperado.

El uso de la herramienta tecnolédgica plataforma Bb facilit6 la interaccion y la comunicacion
asincrdnica entre el grupo en formacion y responsables, la administracion de la actividad
misma, la consulta de materiales y el registro de los resultados de aprendizaje. Asi mismo,
permitio la generacion de portafolios de trabajo.
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CONCLUSIONES
Para continuar con el crecimiento de las sociedades, es necesario integrar profesionistas con
capacidad técnica para resolver problematicas y habilidad para fomentar valores y actitudes
expresos en un principio de bienestar, por lo que es pertinente fomentar la practica académica
en contextos reales.

En el marco del Modelo de Programas Formativos de Profesional del Tecnoldgico de
Monterrey se definen estrategias educativas para el desarrollo de competencias personales y
profesionales determinadas en el perfil de egreso, por lo que deriva una practica dirigida a la
resolucion de retos en un contexto real, con resultados de éxito, Semana i.

El enfoque Aprendizaje Basado en Retos (ABR), que principalmente conlleva el hacer o
actuar del estudiante, respecto de un tema de estudio, implica un estimulo y un desafio. Frente
a problematicas se busca que el alumno en un contexto distinto a lo que tradicionalmente
vive en el aula, aprenda de ideas nuevas y herramientas para resolverlas e interesarlo en
encontrar soluciones.

El rol del profesor es esencial y lleva a cabo diferentes funciones: disefia de forma conjunta
e interdisciplinaria experiencias de aprendizaje que agregan valor; acompafa y da
seguimiento; orienta y aprovecha los recursos tecnologicos y enriquece los procesos con base
en los resultados de la evaluacion que disefia, organiza e implementa. Elemento clave es su
vinculacion para llevar la actividad a un contexto real de empresa, que a su vez requiere del
mismo nivel de compromiso para el logro de los objetivos.

La evaluacion como instrumento de certificacion de la adquisicion de competencias, juega
un papel fundamental por lo que considera evaluaciones continuas para la medicion del nivel
de desempeiio, la retroalimentacion y la reflexion sobre el aprendizaje.

Si bien el disefio de la actividad contempla evaluaciones y seguimiento de la formacion del
alumno durante el corto periodo asignado, se sugiere extender el estudio para medir el
impacto o contribucion de la estrategia al término de la formacion profesional.

Por los resultados de implementacion el modelo se puede recomendar ampliamente como
herramienta de formacion en otros &mbitos académicos
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